INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Kristell Cagnoni
Indirizzo via De Amicis 11
Telefono 3398963203
E-mail c_kristell@yahoo.it
Nazionalita Italiana

Data di nascita 29/05/1975

ESPERIENZA LAVORATIVA

Date (da - a) FEBBRAIO 2021 - oggi

Nome del datore di lavoro Investech SpA

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO
Principali mansioni e responsabilita

Per Consip

Analisi, sviluppo e modifica di insiemi di report e universi con |'utilizzo SAP BO XI 4.2
DWH: SQL SERVER

Date (da - a) APRILE 2020

Nome del datore di lavoro Investech SpA

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO

Principali mansioni e responsabilita

Per NTT SpA presso Deutsche Bank

Passaggio di consegna per controllo giornaliero delle schedulazioni, modifica report e universi in
ambito carte di credito, gestione utenze

DWH: ORACLE

Date (da - a) APRILE 2019 - MAGGIO 2019

Nome del datore di lavoro Eris Tech Srl

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO
Principali mansioni e responsabilita

Per Engineering S.p.A. presso ENI SpA

Le mansioni principali sono:

Gestione dei processi di schedulazione attraverso CMC

Abilitazioni utenze Service Manager (SM9)

DWH: SQL SERVER



Date (da - a) APRILE 2018 - MARZO 2019

Nome del datore di lavoro People lab Srl

Tipo di impiego QA Junior Application Specialist

Principali mansioni e responsabilita

Per EidosMedia SpA

Le mansioni principali sono state:

- risoluzione dei problemi e segnalazione di bug ed errori al team R & D
- conduzione di test di post-implementazione e pre / post-release

- esecuzione di accurati test di regressione quando i bug vengono risolti
- organizzazione casi di test specifici per gli ambienti dei clienti
Tecnologie utilizzate: Jira, Confluence, xml, html

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO
Principali mansioni e responsabilita
Presso Reply S.p.A. per ENI S.p.A.
Analisi e sviluppo di insiemi di report con SAP BO XI 4.1 e XI 3.1
Le mansioni principali sono: AM, documentazione, analisi tecnica ed implementazione e modifica
di report e universi.
Ho preso parte a piu progetti:
- Ambito Power: abbiamo sviluppato il nuovo DWH relativo agli impianti produttivi, dove
mi sono occupata del disegno universo e sviluppo reportistica
- Ambito GAS: AM, gestione dei passaggi in produzione di report e universi, sviluppo report
per |'area fatturazione e commerciale
DWH: SQL SERVER

Date (da — a) GIUGNO 2016 - GIUGNO 2017

Nome del datore di lavoro Consoft Sistemi Spa

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO

Principali mansioni e responsabilita

Presso SKY SpA

Analisi e sviluppo di report con tecnologia SAP BO XI 2, XI 3 e 4.1

Le mansioni principali sono state: partecipazione ad incontri di raccolta requisiti, analisi ed
implementazione di nuovi reports e universi dati.

DWH: ORACLE

Date (da - a) APRILE 2015 - OTTOBRE 2015

Nome del datore di lavoro Teamsoft Srl

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO

Principali mansioni e responsabilita

Presso Altea SpA

Ho preso parte a diversi progetti:
- Progetto di migrazione applicativa dello strumento SAP BO dalla versione XI 3.1 alla 4.0,

dove mi sono dedicata principalmente alle attivita di test e quadratura di report e universi

- Sviluppo Reportistica per Pwc

DWH : ORACLE



Date (da - a) LUGLIO 2014 - OTTOBRE 2014

Nome del datore di lavoro Infoedge Srl

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO

Principali mansioni e responsabilita

Presso Cattolica Assicurazioni

Attivita: Analisi e sviluppo report con tecnologia Business Objects 6.5 e 4, utilizzando Web
Intelligence, Desktop Intelligence, Universe Designer

DWH: SQL SERVER

Date (da - a) NOVEMBRE 2012 - DICEMBRE 2013

Nome del datore di lavoro LYRCONSULTING Srl

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO

Principali mansioni e responsabilita

Per il cliente Maserati

Attivita: Analisi e sviluppo report con tecnologia Business Objects XI 2, utilizzando Web
Intelligence, Desktop Intelligence, Universe Designer

Attivita di gestione e configurazione della piattaforma tramite Central manangement Console
(CMCQC) e portale Infoview

DWH: ORACLE

Date (da - a) MAGGIO 2007 - MARZO 2012

Nome del datore di lavoro AGS SpA

Tipo di impiego Assistente alla direzione commerciale e generale per Exis s.r.l.
Principali mansioni e responsabilita

Utilizzo del CRM per la creazione di nuovi account, creazione di nuovi fogli di delivery, creazione
di nuove opportunita, creazione di nuove offerte e inserimento e controllo di documentazione
Controllo note spese, controllo e validazione presenze del personale

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO

Principali mansioni e responsabilita

Presso i clienti H3G e SKY

Attivita: Analisi e sviluppo report con tecnologia Business Objects XI, utilizzando i moduli: Web
Intelligence, e Universe Designer. Attivita di gestione e configurazione della piattaforma tramite
Central manangement Console (CMC) e portale Infoview

DWH: ORACLE

Date (da — a) GENNAIO 2006 - APRILE 2007

Nome del datore di lavoro auSystems S.p.A

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO

Principali mansioni e responsabilita

Presso Fastweb SpA

Analisi e sviluppo report e universi utilizzando i moduli Desktop Intelligence e Designer.

Attivita di gestione e configurazione della piattaforma tramite Central manangement Console
(CMC) e portale Infoview utilizzando i moduli della release 5 e XI.

In questo periodo ho preso parte anche al progetto di migrazione dalla versione 5 alla versione
XI, dove mi sono occupata di:
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- re-ingenirizzazione i report migrati
- effettuare studi di fattibilita e analisi tecnia
- preparazione della documentazione tecnica (manuali per utenti, manuali di installazioni,
guide, demo, ...)
DWH: ORACLE

Date (da — a) APRILE 2005 - DICEMBRE 2005

Nome del datore di lavoro ICE Srl

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO
Principali mansioni e responsabilita

Presso Fastweb SpA

Analisi e sviluppo report e universi utilizzando i moduli Desktop Intelligence e Designer
versione 5.

Mi sono anche occupata della preprazione di tutta la documentazione tecnica (manuali per
utenti, manuali di installazioni, guide, demo, ...)

DWH: ORACLE

Date (da - a) APRILE 2004 - MAGGIO 2004

Nome del datore di lavoro Tecnologie.net Srl

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO

Principali mansioni e responsabilita

Presso il cliente Vodafone

Preparazione di documentazione utile al training utente versione SAP BO 6.5 (Manuale utente,
esercitazioni, etc.)

Date (da — a) LUGLIO 1999 - FEBBRAIO 2004

Nome del datore di lavoro LI.T.I. SpA /Sopra Group SpA

Tipo di impiego Analista Programmatore Esperto di prodotto: SAP BO

Principali mansioni e responsabilita

Presso Snam Rete Gas SpA, TNT SpA, DHL SpA, Upim SpA, H3G SpA, Vorwerk SpA, EMI Music
SpA

Le principali attivita a cui ho preso parte:

- sviluppo report e universi con il modulo 4 e 5 di SAP BO (Web Intelligence), attivita di
AM, schedulazione report tramite broadcast Agent, attivita di Helpdesk e supporto utenti

- Utilizzo del tool Oracle Developer

- analisi e sviluppo Datamarts

- Migrazione applicativa di report e universi dalla versione 4 alla 5

DWH: ORACLE

Date (da — a) DICEMBRE 1998- GIUGNO 1999
Nome del datore di lavoro Redesign Srl
Tipo di impiego Programmatore

Principali mansioni e responsabilita

Presso il cliente CARIPLO SpA

Utilizzo di "Microsoft System Management Server"
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Date (da — a) SETTEMBRE 1997 - DICEMBRE 1998

Nome del datore di lavoro Cooperativa Sociale Eureka

Tipo di impiego Impiegata

Principali mansioni e responsabilita

Operatrice servizi informativi addetta allo sportello Informagiovani e addetta al reperimento,
catalogazione ed inserimento di informazioni di interesse giovanile c/o C.R.I. (Centro risorse
Informative) della Provincia di Milano.

Operatrice socio-assistenziale svolgendo le seguenti mansioni: addetta all’accoglienza,
all'informazione ed all’assistenza della clientela; elaborazione ed inserimento dati, mansioni di
segreteria.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione :

Perito Industriale - ITIS Feltrinelli — Milano
Corsi:

Oracle,

Oracle Developer Form and report,

SAP BO: versioni 4, 5, 6.5 XI e 4.0

Visual Basic

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

Prima Lingua: Italiano
Seconda Lingua: Francese (Buono)
Altre Lingue: Inglese (Sufficiente)

CAPACITA E COMPETENZE RELAZIONALI E ORGANIZZATIVE

Ho buone capacita di organizzazione e gestione del lavoro sia finalizzato all’esecuzione di un
nuovo progetto che in fase giornaliera di routine.

Negli anni lavorativi, ho conseguito una predisposizione a stare con la gente e a relazionarmi
con essa.

Non mi spaventa lavorare da sola, ma mi piace la realizzazione di progetti in squadra.

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

Sistemi operativi

Windows (Buono)

MSDos (Buono)

Linguaggi di programmazione

Pascal, C, Assembler, Visual Basic (Base)

SQL (Buono)

Pacchetto Office

Excel, Word, Access

Tools e Platforms

SAP BO, versioni: 4, 5, 6.5, XI, XIR2, XI 3.1, 4.0 e 4.1 (Ottimo)



Moduli utilizzati: Web Intelligence, Desktop Intelligence, Universe desinger, Information Design
Tool, Central Management Console

Toad (Buono)

Jira, Confluence, xml, html (Base)

Forms developer and report (Oracle) (Base)

Microsoft CRM (Buono)

Microsoft System server (Decision Support System) (Base)

DBMS

Oracle (Buono)

SQL Server (Buono)

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base art. 13 del D. Lgs. 196/2003



